
Algemene voorwaarde MyFittestLife

De ondertekende, hierna klant en MyFittestLife gaan  
akkoord met een overeenkomst tot dienstverlening en afname van de producten van 
Myfittestlife aan de hand van de met de algemene voorwaarden zoals deze beschreven 
staan in het document genaamd  ‘Algemene voorwaarden’. 

Levertijd, Onmacht 
• Bij de start van jouw programma spreken wij een datum af waarop jouw product 

wordt geleverd. Mocht MyFittestLife door onmacht zijn verhinderd dan wordt dit 
tijdig aangegeven. 

Betaling (betalingstermijn, incassokosten, rente); 
• Na het ontvangen van een factuur, dient u het bedrag binnen 7(zeven) dagen over 

te maken (indien anders vermeld). Na deze 7(zeven) dagen, krijgt u een 
aanmaning, bent u opnieuw niet op tijd met de betaling, komt er €40 bovenop het 
te betalen bedrag. Hierna wordt het bedrag elke week verhoogd met 1%. 

Bij het afnemen van een pakket, dient u het gehele bedrag in een keer te betalen. 

Eigendomsvoorbehoud  
• De Trainer, verstuurd het product pas nadat de betaling ontvangen is. 

• Is de betaling nog niet ontvangen, mag de Trainer wachten met het versturen van 
het product tot de betaling binnen is. 

Geheimhouding & privacy 
• De schema’s zijn voor u op maat gemaakt en daarom privé. Het is niet toegestaan 

om de schema’s te delen doch staat u vrij om de inhoud te bespreken met anderen.  

• Beide partijen houden alle ontvangen privé informatie voor hunzelf. Dit betekent 
dat uitsluitend met toestemming gegevens gedeeld mag worden. Denk hierbij aan  
telefoongesprekken, chatconversaties (op welk medium), contactgegevens of 
andere berichtgeving via elk medium. 

Abonnementen, opzegtermijn, afzeggen 
• U dient ten hoogste 24(vierentwintig) uur voorafgaand aan een afspraak met de 

trainer deze af te zeggen als u niet in staat bent om de afspraak bij te wonen. In 
het geval dat de termijn van 24 (vierentwintig) uur is verstreken dan wordt het hele 
bedrag betaald.De trainer kan enige coulance bieden bij noodgevallen maar is 
hiervoor niet verplicht. 

• In het geval de cliënt drie keer of vaker een training afzegt, dan is de trainer  
gemachtigd om de samenwerking stop te zetten zonder terugbetaling.  
Bij het afnemen van een pakket, word er geen vergoeding teruggegeven op het 
moment dat u niet meer verder wilt. U dient het pakket altijd af te maken. 
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• In het geval dat de cliënt te laat is voor een afspraak met de trainer                   
wordt de sessie niet verlengd met de verloren tijd. De cliënt is te                      
allen tijde verantwoordelijk voor het op tijd en voorbereid                             
aanwezig zijn op de afspraak. 

• In het geval dat de client zonder opgaaf van reden 15 (vijftien minuten)           
nadat de training is gestart nog niet aanwezig is, dan is de trainer gemachtigd de 
training te annuleren. In dit geval is de client nog steeds het volledige bedrag van 
de Training verschuldigd aan de Trainer. 

• In het geval dat de cliënt drie keer of vaker te laat is, dan is de trainer gemachtigd 
de samenwerking stop te zetten zonder terugbetaling. 

Aansprakelijkheid 
• De trainer is niet verantwoordelijk voor problemen door allergieën, de client is zelf 

verantwoordelijk het bij elke voedingsschema te controleren en eventueel zijn/
haar huisarts te raadplegen.  
De client is verplicht de trainer te informeren over eventuele allergieën zodat de 
Trainer hier rekening mee kan houden. In alle gevallen kan de client de trainer niet 
aansprakelijk stellen.  

• De trainer is niet verantwoordelijk voor blessures die je zelf oploopt; voer je een 
oefening fout uit, doe je geen warming-up / cooling-down, neem je niet genoeg 
rust, gebruik je niet de juiste gewichten, kan je hierdoor makkelijk een blessure 
oplopen. 

• Voel je dat de oefening te zwaar is, te lastig om uit te voeren of ervaar je een 
onnatuurlijke pijn, stop hier dan onmiddellijk mee en neem contact op met je 
trainer. 

• De client is verantwoordelijk voor zijn/haar eigendommen, houd deze in de locker. 
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